
Banco Central abre 
tomada de subsídios sobre 
tokenização de cartões



Da Tomada de subsídios

A tomada de subsídios é uma etapa preliminar do processo 
regulatório, voltada à formação de diagnóstico técnico e à 
avaliação da eventual necessidade — e dos contornos — de 
uma futura intervenção normativa. Nesse caso específico, o 
objetivo é compreender, de forma mais aprofundada, os 
impactos concorrenciais, operacionais e tecnológicos da 
atuação de agentes que solicitam e armazenam tokens, 
considerando a crescente relevância dessa tecnologia na 
infraestrutura de pagamentos digitais.

O Banco Central do Brasil (“BCB”) publicou, na última 
sexta feira (04/04), a Tomada de Subsídios nº 118/2025, 
com o objetivo de reunir informações e contribuições 
sobre uma nova modalidade de participação nos arranjos 
de pagamento: a prestação de serviços de solicitação e 
armazenamento de tokens de dados de instrumentos de 
pagamento, como os já utilizados nas carteiras digitais, 
tais como Apple Pay, Samsung Pay e Google Pay. 



Dos serviços de solicitação e 
armazenamento da tokenização 
de instrumentos de pagamento

A tokenização de cartões, que consiste na substituição dos 
dados sensíveis de um instrumento de pagamento por um 
código criptografado e dinâmico, no âmbito de transações 
digitais, tem ganhado espaço no Brasil por oferecer mais 
segurança contra fraudes e clonagem, além de fluidez na 
experiência de pagamento.

Assim, com o crescimento acelerado dos pagamentos via 
smartphones e carteiras digitais, surgiram novos agentes 
responsáveis por solicitar e armazenar tokens, os chamados 
“token requestors”. Esses intermediários passaram a 
desempenhar papel central na cadeia de pagamentos digitais, 
gerando preocupações quanto à concentração de mercado, 
custos para emissores de cartões e eventuais repasses ao 
consumidor final.

No Brasil, estima-se que 40% das transações 
com cartão de crédito já sejam tokenizadas, 
e a tendência é de crescimento com o avanço 
de soluções como biometria, click to pay e 
autenticação por passkeys¹.

Fonte: 
https://valor.globo.com/financas/noticia/2025/02/20/mastercard-vai-usar-tokenizacao-p
ara-acabar-com-o-numero-do-cartao-de-credito-e-senhas-ate-2030.ghtml



Nas questões dirigidas à sociedade, o BCB considera, 
inicialmente, duas opções:

• modelo de regulação indireta, pelo qual os instituidores de 
arranjos de pagamento deveriam prever, nos regulamentos 
dos respectivos arranjos de pagamento, como modalidade de 
participante, os solicitantes de token; ou

• modelo de regulação direta, pelo qual os solicitantes de 
token seriam entidades autorizadas e supervisionadas pelo 
BCB.

As contribuições podem ser enviadas até 2 de junho de 2025, 
por meio da plataforma Participa + Brasil ou diretamente no site 
do BCB.
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Nosso time acompanha os desdobramentos da agenda regulatória 
do SPB e está à disposição para apoiar empresas emissoras, 
bandeiras, plataformas tecnológicas e demais participantes na 
avaliação dos impactos da tokenização e na construção de 
contribuições qualificadas ao BCB. Para mais informações:

Como participar?


